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Kedzierzynsko-Kozielskie ~ Centrum  Aktywnosci  Wodne  oKKo  zlokalizowane —w
Kedzierzynie-Kozlu, przy ulicy Mostowej 1, funkcjonujace w strukturach Miejskiego Osrodka Sportu i
Rekreacji, jest wlasnoscig Gminy Kedzierzyn-Kozle.

Jest to obiekt rekreacyjny, przystosowany dla potrzeb o0sob niepetnosprawnych, catodobowo
monitorowany. Obiekt przystosowany jest do prowadzenia zaje¢ zorganizowanych z zakresu nauki i
doskonalenia ptywania, aqua fitnessu oraz seanséw saunowych.

Wodne oKKo jest obiektem ogdlnodostepnym, otwartym przez caly tydzien. Strefa basenow
wewngtrznych czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 12:00 — 22:00, a w sobote, niedzielg i
$wieta oraz ferie zimowe, w godzinach 10:00 — 22:00, strefa saun czynna jest codziennie w godzinach
15:00 — 22:00, grota solna dostepna jest przez caty tydzien od godz. 12:00 do godz. 22:00. W miesigcach
letnich, od poniedziatku do niedzieli, w godzinach 10:00 — 19:00 funkcjonowata w 2024 roku strefa basenow
zewngtrznych.

Z Wodnego oKKa korzystali klienci indywidualni oraz grupy zorganizowane, szkoty podstawowe i
srednie, potkolonie, zespoty szkolno-przedszkolne, Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom, Uniwersytet Ill
Wieku, Swietlice socjoterapeutyczne, ZHP Choragiew Slaska, Sad Rejonowy K-Kozle, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Jednostki Gminne, Gminne Osrodki Kultury, Miejskie Osrodki Kultury, Akademia
Siatkowki, Polski Zwiazek Pitki Siatkowej, Fundacja Football Academy Group, Ludowe Zespoty Sportowe,
kluby sportowe, z terenu naszej gminy oraz Diugomitowic, Lubrzy, Leénicy, Raszowej, Renskiej Wi,
Wigkszyc, Pokrzywnicy, Walec, Katusza, Glogowka,.

W sktad Kedzierzynsko-Kozielskiego Centrum Aktywnosci Wodne oKKo wchodza:

strefa basenow zewnetrznych,

strefa basenow wewnetrznych,

strefa saun,

grota solna.

Kazda strefa posiada swoj punkt kasowy oraz zaplecze sanitarno-szatniowe. Ruch klientow zostat
zorganizowany tak, ze moga oni swobodnie przemieszczaé si¢ pomiedzy strefg basenow zewngtrznych i
wewngtrznych przez bramki Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta (ESOK).

Funkcjonujacy ESOK umozliwia minutowe rozliczanie czasu pobytu w poszczegdlnych strefach,
przydzielanie szafek ubraniowych oraz rozliczanie zakupéw w punktach gastronomicznych. Ze wzgledu na
duza frekwencje w strefie saun, wyczerpujaca limit os6b mogacych przebywac¢ w pomieszczeniach tej strefy
z zachowaniem przepisow przeciwpozarowych oraz brak mozliwosci weryfikacji iloSci 0s6b
przemieszczajacych si¢ pomiedzy strefg basenow i saun, zostata ograniczona mozliwos$¢ przejscia do strefy
saun z pozostatych stref obiektu.

Na terenie obiektu funkcjonowat punkt gastronomiczny sezonowy na terenie basenow zewnetrznych,
prowadzony przez firm¢ zewngtrzng na podstawie zawartej umowy.

W strefie basenow wewnetrznych, udostepniono klientom automat vendingowy oferujacy napoje i

przekaski. Automat zostaly zlokalizowany w holu strefy basenow wewnetrznych.
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Strefe basenow zewnetrznych tworza:

e basen rekreacyjny ze stali nierdzewnej o wymiarach 30 m x 20 m i gtebokosci 1,2 m, wyposazony
w atrakcje wodne: rwaca rzeke, hustawke wodng, przeciwprad, gejzer, fontanne wodna, masaz $cienny
2-dyszowy, masaz karku szeroki, masaz karku waski,

e zjezdzalnia wodna 4-torowa o dlugosci 14 m i spadku 21%, z wydzielong wanng hamowna,

e brodzik dla dzieci ze stali nierdzewnej o wymiarach 6 m x 4,1 — 6,9 m i gigbokosci 0,3 m, wyposazony
w 2 armatki wodne, dzwonek wodny, zjezdzalni¢ Stonik,

e wodny plac zabaw z nawierzchnia migkka EPDM, o wymiarach 15 m x 8,4 m, wyposazony
w atrakcje: 2 armatki wodne, 2 kurtyny wodne, 5 dysz solo, kwiat S Pleksi, 3 wiaderka przelewowe,

e pelnowymiarowe boisko do plazowe;j pitki siatkowej,

e plac zabaw z nawierzchnig mickka EPDM, o wymiarach 6,71 m x 8,11 m, wyposazony w atrakcje typu
»park linowy” z 2 zjezdzalniami, $cianka wspinaczkowa i pomostem ruchomym,

e miejsce do plazowania z 8 parasolami przeciwstonecznymi pokrytymi trzcina,

¢ budynek sanitarno-szatniowy,

e punkt gastronomiczny.

W 2024 roku dodatkowo udostepniono korzystajacym ze strefy basendw zewnetrznych szachy
plenerowe oraz boisko do Panna Footballu, ktére cieszyto sie sporym zainteresowaniem mtodziezy.

Strefa basenéw zewnetrznych w 2024 roku udostgpniona byta dla korzystajacych od 22 czerwca
do 8 wrzesnia, w godz. 10:00 — 19:00.

W tym czasie z basenow zewngtrznych skorzystato tacznie 26 930 oséb. Frekwencja w strefie basendw
zewnetrznych w glownej mierze zalezy od warunkow pogodowych. Mimo incydentu katowego, ktory
wydarzyt si¢ w lipcu i wymusil zamknigcie basenu rekreacyjnego zewngtrznego wraz ze zjezdzalnig na 6
dni, ilo$¢ osdéb odwiedzajacych strefe zewnetrzng w ciggu sezonu letniego, w poréwnaniu z rokiem 2023
(25 169 o0s6b) wzrosta 0 7% (+ 1 761 osob). Dzigki dywersyfikacji atrakcji udostepnionych klientom, w tym

samym okresie, frekwencja w catym obiekcie wzrosta o 7,53% (+ 3 479 0s6b).
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Oprocz klientow indywidualnych, ze strefy basendow zewnetrznych korzystaly grupy zorganizowane,
potkolonie, $wietlice socjoterapeutyczne i sSrodowiskowe oraz inne organizacje.

W okresie funkcjonowania strefy basenow zewnetrznych Wodnego oKKa, w kazda, pogodna niedziele
w godzinach 11:00 - 13:00 organizowane byly zaj¢cia z animatorami dla dzieci, a od godz. 13:00 zajecia
Agua Dance w basenie rekreacyjnym.

Obiekt zewnetrzny jest wyposazony w 50 lezakow, ktore klienci moga wypozyczaé¢ za dodatkowa
optata. Na terenach trawiastych sukcesywnie zwigkszana jest ilo$¢ zacienionych stanowisk do plazowania w
postaci parasoli trzcinowych, z ktorych niecodptatnie korzystaja klienci Wodnego oKKa i w sezonie letnim
2024 r. do dyspozycji gosci byto juz 10 takich parasoli.

Majac na uwadze zwigkszenie bezpieczenstwa klientow, nogomyjki w strefie basenow zewnetrznych
zostaly wylozone matami antyposlizgowymi Gripwalker Lite, ktére skutecznie wyeliminowaly przypadki

poslizgnigc.

Na strefe basenow wewnetrznych skladaja sie:

e Dbasen rekreacyjny ze stali nierdzewnej o wymiarach 16 m x 7,8 — 14 m i glgbokosci 1,2 m, wyposazony
w atrakcje wodne: rwaca rzeke, hustawke wodna, gejzer, masaz §cienny 4-dyszowy, masaz karku
szeroki, masaz karku waski, lezanki powietrzne,

e zjezdzalnia wodna, rynnowa o dlugosci 46 m i S$rednim nachyleniu 9,5%, z ladowiskiem
w wydzielonej strefie basenu rekreacyjnego, wyposazona w pomiar czasu zjazdu,

e basen ptywacki 3-torowy, z okladzing ceramiczng o wymiarach 25 m x 6,77 m, i glebokosci
1,20 m - 1,80 m,

e dwupoziomowy brodzik dla dzieci ze stali nierdzewnej o wymiarach 7,9 m x 5,5 m i glebokosci
0,15 m - 0,30 m, wyposazony w 2 armatki wodne i gejzer,

e 3 wewnetrzne wanny SPA 6-osobowe, z masazem wodnym i powietrznym,

e Dbasen wyplywowy ze stali nierdzewnej, o wymiarach 10 m x 4,0 — 5,5 m i glebokosci 1,2 m,
wyposazony w atrakcje wodne: masaz $cienny 3-dyszowy, masaz karku szeroki, masaz karku waski,

e zewngetrzna wanna SPA 6-osobowa z masazem wodnym i powietrznym,

e punkt gastronomiczny dostgpny ze strefy suchej i mokrej basenow wewnetrznych.

W 2024 roku strefa basenéw wewnetrznych funkcjonowala przez caly rok, z wylaczeniem basenu
rekreacyjnego wewnetrznego, ktory ze wzgledu na przerwe techniczng zostal wytaczony z uzytkowania na 5
dni w okresie 8-12.07.2024 r. W tym czasie oprdzniono nieck¢ basenowsg i wykonywane byly prace
remontowe niemozliwe do wykonania podczas normalnej pracy basenu.

Przez caty 2024 rok z atrakcji strefy basenow wewnetrznych skorzystato 79 635 0s6b, co w poréwnaniu
z rokiem 2023 (82 848 osob) daje spadek frekwencji o0 3,88% (- 3 213 os6b), natomiast w poréwnaniu z
rokiem 2022 (70 824 osoby), frekwencja wzrosta 12,44%. Na t¢ liczbe skladajg si¢ zaréwno klienci
indywidualni, jak i grupy zorganizowane, szkoly podstawowe i $rednie, potkolonie, stowarzyszenia,

jednostki gminne, uczniowskie kluby sportowe.
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Poza ogolnodostepnymi godzinami funkcjonowania obiektu, tory basenu pltywackiego wynajmowane

byly szkotom prowadzacym lekcje wychowania fizycznego oraz stowarzyszeniom takim jak Uniwersytet

Trzeciego Wieku Ziemi Kozielskiej, ktory 2 godziny w tygodniu korzystat z zaje¢ ruchowych w wodzie.
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W okresie ferii zimowych i wakacji, w Wodnym oKKu prowadzone byty zaj¢cia doskonalenia

ptywania dla dzieci.

W ramach porozumienia z Wojewodzkim Zrzeszeniem LZS w Opolu, finansujagcym projekt ,,Umiem

Ptywaé” adresowany do dzieci z klas | — Il szkot podstawowych z obszaréw wiejskich, w okresie od

wrzeénia do listopada 2024 roku, w zajeciach nauki ptywania w Wodnym oKKu uczestniczyto 117 uczniow

Z:

* Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Diugomitowicach,
* Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Wigkszycach,
» Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Pokrzywnicy,
* Zespotu Szkolno-Przedszkolnego w Renskiej Wi,

Wzbogacajac atrakcyjnos¢ obiektu, w okresie zimowym niecka basenu wyptywowego przeksztatcana

byta w strefe morsowania. Woda wychladzana jest do temperatury w granicach 10 - 15 °C dajac mozliwo$¢

zakosztowania zimnych kapieli. Korzy$¢ z tego ptynaca jest wielowymiarowa, oprocz rozszerzenia oferty

obiektu, zmniejszylismy zuzycia energii cieplnej na ogrzanie wody basenowej.

W sklad strefy saun wchodza:

sauna finska do rytuatow,

sauna infrared,

sauna aroma—ziotowa,

taZnia parowa,

grota lodowa,

tepidarium z podgrzewanymi lezankami i pod$wietlang $Sciang z cegiet solnych,

strefa wypoczynku z drewnianymi fotelami podwieszanymi i patio z lezankami,
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o strefa schtadzania z natryskami, dwoma baliami i wiadrem prysznicowym.

Saunarium w Wodnym oKKu funkcjonuje jako strefa beztekstylna, w zwigzku z czym w godzinach
ogolnodostepnych, moga z niej korzysta¢ tylko osoby pelnoletnie. Dla poprawy komfortu korzystajacych,
udostepniono mozliwo$¢ wypozyczenia pareo, szlafrokdw, kiltow i recznikdw.

Do dyspozycji saunowiczéw pozostaje 501,56 m? powierzchni strefy saun, w tym 162,76 m?
zewnetrznego patio z lezankami i nasadzeniami ro$linnymi oraz klimatycznym o$wietleniem dajacym efekt
gwiezdzistego nieba.

W 2024 roku strefa saun funkcjonowata bez zaktocen przez caty rok. W tym czasie ze strefy saunowej

skorzystato 25 903 0s6b, co w porownaniu z rokiem 2023 (27 568 osdb) dato spadek frekwencji 0 6,04%
(-1 665 0sdb), natomiast w zestawieniu z rokiem 2022 (21 695 o0sdb), frekwencja wzrosta 0 19,4% (+4 208

0sob).
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W roku 2024 kontynuowano w Wodnym oKKu projekt ,,Akademia Saunamistrzéw Wodnego oKKa”, w
ramach ktorego na cyklicznych, dwudniowych kursach, szkoleni byli nowi Saunamistrzowie, ktorzy
nastgpnie prowadzg rytualty w Wodnym oKKu. Dzigki temu mozliwe bylo wzbogacenie oferty strefy saun i
zwiekszenie ilosci seansow saunowych, co przetozyto sie na wysoka frekwencje i bardzo pozytywne oceny
strefy saun.

Tak wysoka frekwencja byta mozliwa dzigki stworzeniu niepowtarzalnej atmosfery w strefie saun,
konsekwentnemu egzekwowaniu zasad poprawnego saunowania, organizowaniu cyklicznych rytuatéw
saunowych prowadzonych przez Saunamistrzow, jak rowniez zwigkszeniu ilosci eventow saunowych takich
jak tematyczne wieczory saunowe, noce saunowe i SaunaKids — seanse rodzinnego saunowania z dzie¢mi w
wieku 5-15 lat, na ktorych od poczatku notujemy bardzo wysoka frekwencje. Wodne oKKo jest jednym z
pionierow W Polsce rodzinnego saunowania z dzie¢mi. W trakcie SaunaKids najmtodsi saunowicze poznaja
tajniki poprawnego saunowania, organizowane sg dla nich konkursy, przygotowywany jest poczegstunek w
postaci napojow, owocow i lodow. Jak pokazuje frekwencja, organizacja SaunaKids trafita w oczekiwania
saunowiczow, a wejsciowki rozchodza si¢ w ekspresowym tempie.

Kontynuowane byly cykliczne imprezy: Goraca Sroda, Pigtkowe Saunowanie, Rytuaty dla Pan.
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W strefie saun Wodnego oKKa, w kazdy weekend (pigtek, sobota i niedziela) prowadzone byly przez
Saunamistrzow rytualy saunowe. Tematyczne wieczory i noce saunowe: wieczor LATINO SOLO, noc
saunowa ORIENT EXPRESS, Karnawatowy wieczor saunowy, wieczér RETRO 90, SKANDYNAWSKA
noc saunowa, HOT ROCK & ROLL wieczér, HAMMAM noc saunowa, WIOSENNY wieczér, CHILL
&SMOKE wieczor, ALTERNATYWNY wieczor, noc saunowa MALA IRLANDIA, wieczor saunowy
SWIAT ZAPACHOW, ULTRA RELAKS wieczér, LITEWSKA noc saunowa, Wieczér HERBALOWY,
Wieczor ZROB TO SAM, HAMMAM noc saunowa, wieczor FESTIWALOWY, ODLOTOWY wieczor,
wieczor BABIE LATO, wieczor ZIOLOWY, BRAZYLIJSKA noc saunowa, wieczoér FILMOWY, wieczor
HELLOWEEN, NOC W BRAZYLII, wieczor URODZINOWO-ANDRZEJKOWY, wieczor
AFRYKANSKI, SWIATECZNA noc saunowa, BASNIOWY wieczor saunowy, cieszyly si¢ ogromna
popularnoscia, gromadzac komplet saunowiczow.

Tradycyjnie juz pod koniec listopada, swigtowaliSmy Urodziny Wodnego oKKa. Podczas piatej juz
imprezy urodzinowej, saunowicze oprocz udziatu w rytuatach andrzejkowych, mogli wzia¢ udziat w
konkursie wiedzy o Wodnym oKKau.

Po raz trzeci w strefie saun bawiono si¢ na ,,Sylwesterze w saunie”, ktory zgromadzil komplet
uczestnikow, a wejsciowki rozeszty si¢ w btyskawicznym tempie.

W 2024 roku, podtrzymano zmieniong formulg wtorkowych wieczorow saunowych
zarezerwowanych tylko dla Pan. W zwigzku z niska frekwencja uczestniczek wtorkowych seansow,
zmieniono godziny zarezerwowany tylko dla Pan i od 2021 roku sauna jest zarezerwowana wylacznie dla
Pan w kazdy wtorek w godzinach 18:00 - 22:00, natomiast w godzinach 15:00 — 18:00 strefa saun jest
ogodlnodostepna (koedukacyjna). Pozwala to znacznie podnies¢ frekwencje we wtorki. Dodatkowo w kazdy,
drugi wtorek miesigca organizowane sg seanse saunowe dla Pan z udziatem Saunamistrzyn wyszkolonych w
ramach ,,Akademii Saunamistrza Wodnego oKKa”. Imprezy te gromadza komplet saunowiczek.

Dzigki niepowtarzalnej atmosferze, ktorg udato si¢ zbudowac w strefie saun, uksztattowala sie grupa
statych klientow oraz pozyskiwani sg Wcigz Nnowi, za sprawg pozytywnych opinii samych saunowiczow jak
1 recenzji w prasie oraz na portalach spoteczno$ciowych zwigzanych z saunowaniem. Klientami strefy saun
sa nie tylko mieszkancy naszego miasta i okolic. Na naszych imprezach saunowych goscimy saunowiczow
przejezdzajacych niejednokrotnie kilkadziesigt kilometréw aby zrelaksowac si¢ w Saunarium Wodnego

oKKa.

Grota solna powstata w miejscu niewykorzystanych pomieszczen garazu Rolby i zostata oddana do
uzytku w dniu 21.12.2019 r. Zbudowana ona zostala z kruchow soli ktodawskiej 1 cegiet solnych z soli
himalajskiej. Dzigki funkcjonujagcym dwom tezniom oferuje inhalacje solanka zabtocka, wspomagajace
profilaktyke i leczenie miedzy innymi niezytéw gérnych drog oddechowych, zapalenia oskrzeli oraz zatok,
astmy oskrzelowej, niedoczynnos$ci tarczycy. Ponadto inhalacje solankowe poprawiaja komfort oddychania,
wspomagajg zwalczanie 1 hamowanie stanéw zapalnych, poprawiajg nawilzanie sluzowki.

Jednorazowo z groty solnej moze korzysta¢ 12 osob. Seanse zaczynajg si¢ o petnej godzinie i trwaja 50
minut.
W 2024 roku grota solna funkcjonowata bez zaktocen przez caly rok, z przerwa w miesigcach letnich

lipiec-sierpien. Zdecydowano si¢ na zamkniecie groty w tym okresie po analizie frekwencji w latach
7
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wczesniejszych, ktora w czasie wakacji byta minimalna. Dzigki temu ograniczono koszty funkcjonowania
obiektu.

W roku 2024 grote solng odwiedzito 3 924 osodb, jest to frekwencja poréwnywalna z rokiem 2023
(4 025 0s6b) oraz rokiem 2022 (3 867 osob).

Grota solna w 2024 roku byla miejscem prowadzenia zaje¢ zorganizowanych, takich jak medytacje,
joga dla dzieci oraz seanséw tematycznych z odpowiednig oprawa, np. Walentynki w Grocie solne;.

W sumie w 2024 roku, ze wszystkich stref Kedzierzynsko-Kozielskiego Centrum Aktywnosci Wodne
oKKo skorzystato 136 392 osob, dla poréwnania w roku 2023 byto to 139 610 osob, a w 2022 roku 122 133

0sob.
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Od poczatku funkcjonowania obiektu do 31.12.2024 r, z jego ustug skorzystato 567 087 gosci.

W lipcu 2024 roku, progi Wodnego oKKa przekroczyt potmilionowy gosé, ktory zostat powitany oraz
uhonorowany drobnymi prezentami przez przedstawiciela Urzgdu Miasta, Dyrekcji MOSIR 1 Kierownictwa
obiektu.

W grudniu 2024 roku, w zaadoptowanym na ten cel pomieszczeniu naprzeciwko kas, oddano do uzytku
w Wodnym oKKu szatni¢ na okrycia wierzchnie, gdzie na dwupoziomowych wieszakach goscie obiektu
mogg pozostawia¢ kurtki, ptaszcze i inne okrycia. Ze wzgledow bezpieczefistwa, pomieszczenie zostato
wlaczone do strefy monitorowane;.

W obiekcie honorowane sg: Karta Duzej Rodziny, Opolska Karta Rodziny i Seniora, Karta Gmina
Kedzierzyn-Kozle dla Seniora, dajagce mozliwo$¢ skorzystania z wszystkich atrakcji Wodnego oKKa na
preferencyjnych warunkach cenowych.

Rowniez dla seniorow, dzieci i mlodziezy uczacej si¢ oraz osob niepetnosprawnych i ich opiekunow
przewidziano znizki cenowe na pobyt w Wodnym oKKu, z ktérych mieszkancy naszego miasta chetnie
korzystali.

W celu promowania rodzinnego modelu spgdzania czasu wolnego, wprowadzono bilet rodzinny 1+1,
pozwalajacy obnizy¢ koszt rodzinnego wypoczynku w Wodnym oKKu. Promocja skierowana jest do

rodzicdw oraz opiekunow z dzie¢mi.

Analiza funkcjonowania KKCA ,,Wodne 0KKo” za 2024 r.



Duzym powodzeniem wsrod odwiedzajgcych cieszyly sie obnizki cen biletdéw na podstawie cennika
okolicznosciowego:
e w okresie ferii zimowych, znizka dla dzieci i mtodziezy 0 30%,
e w Dniu Urodzin Miasta, znizka o 30%,
e W Dniu Kobiet, znizka dla kobiet 0 50%,
e W Dniu Mgzczyzn, znizka dla mg¢zczyzn o 50%
e w Dniu Dziecka, znizka dla dzieci i mtodziezy 0 50%,

e w Dniu Sportu, znizka o 50%,

Przez caly 2024 rok w wynajetym pomieszczeniu biurowym Wodnego oKKa, funkcjonowat gabinet
masazu sportowego, prowadzony przez podmiot zewnetrzny na podstawie umowy najmu.
Rowniez w 2024 roku w Wodnym oKKu organizowano imprezy urodzinowe dla dzieci z wejsciem na
basen oraz impreza okoliczno§ciowa w wynajetej i zaaranzowanej na t¢ okazje przestrzeni.
Tak jak w latach poprzednich, rowniez w 2024 roku duza popularno$cig cieszyly si¢ karnety i karty
podarunkowe.
Ceny i wartos$ci karnetow i kart podarunkowych ksztattujg si¢ nastepujaco:
e  Wartos¢ karnetu / dotadowania — 50 zt / waznos$¢ 30 dni  cena: 47 zt
o  Warto$¢ karnetu / dotadowania — 100 zt / wazno$¢ 60 dni ~ cena: 92 zt
o  Warto$¢ karnetu / dotadowania — 200 zt / waznos¢ 90 dni  cena: 180 zt
e  Wartos¢ karnetu / dotadowania — 350 zt / wazno$¢ 120 dni  cena: 310 zt
e  Wartos¢ karnetu / dotadowania — 500 zt / waznos$¢ 365 dni  cena: 430 zt
Do ceny karnetu doliczana jest jednorazowa optata za karnet, w wysokosci 20 zt. Po dotadowaniu
karnetu w terminie jego waznosci, niewykorzystana kwota przechodzi na kolejny okres.
W catym 2024 roku ze sprzedazy karnetéw i dotadowan kwotowych karnetow uzyskano przychod w
wysokosci, 103 216,00 z1, dla poréwnania w 2023 roku byto to 102 196,00 zt.
W oparciu o zawarte umowy, w obiekcie honorowane sg karty programow benefitowych:
e Medicover Sport System,
e VanityStyle,
o Benefit Systems,
e PZU Sport
W ramach programéw benefitowych w roku 2024 odwiedzity Wodne oKKo 29 933 osoby, co stanowito
22% og6tu odwiedzajacych obiekt, z czego:
e 1252 osoby skorzystaly z basenéw zewnetrznych,
e 13490 o0s6b skorzystato z basenéw wewnetrznych,
e 14191 osbb skorzystato z saun,

e 1000 osob skorzystato z groty solnej.
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Udziat klientéw programoéw benefitowych
w ogolnej liczbie klientéw

29933 / 22%

106459 / 78%

Klienci indywidualni

Klienci programdw benefitowych

Dla poréwnania w roku 2023 klienci ,,benefitowi” stanowili 20,2% ogdlnej liczby klientow.
Najwickszy odsetek klientow programoéw benefitowych w stosunku do ogodlnej liczby klientow,
stanowig saunowicze. W 2024 roku 55% odwiedzajacych Strefe Saun bylo klientami programéw

benefitowych. Ich udziat w ogolne;j liczbie odwiedzajacych z kazdym rokiem rosnie.

Udziat klientow programow benefitowych w
ogodlnej liczbie klientdw Strefy Saun

11712 / 45%

14191 / 55%

Klienci indywidualni
Klienci programdéw benefitowych

Analizujagc powyzsze, widzimy zasadno$§¢ rozwijania wspotpracy z operatorami programéw
benefitowych i rozszerzania oferty ustug udost¢pnianych posiadaczom pakietow Medicover Sport, Benefit

Systems, PZU Sport czy VanityStyle.

Pracownicy obstugi obiektu, pracuja w systemie dwuzmianowym, w godzinach 6:30 — 22:30. Zajmuja
si¢ obstugg klientow oraz utrzymaniem czystosci w obiekcie oraz jego otoczeniu.

Ratownicy pracujg w systemie dwuzmianowym, w godzinach funkcjonowania basenow. Ratownicy
zatrudnieni w strukturach MOSIR, w czasie pracy petnig funkcje koordynatora zmiany, reszte sktadu obstugi
ratowniczej, na mocy zawartej umowy zapewniata Fundacja Wodna Shuizba Ratownicza z siedziba we
Wroctawiu.

Konserwatorzy pracuja w systemie trzyzmianowym, zapewniajac catodobowy nadzor nad infrastruktura
i prawidlowa pracg urzadzen technologicznych obiektu. Oprocz obstugi technicznej, w tym procesu
uzdatniania wody basenowej, systeméw wentylacji, wezta cieplnego, konserwatorzy zajmujg sie rowniez
utrzymaniem terenow zielonych przynaleznych do obiektu.

W 2024 roku kontynuowano dziatania majgce na celu ograniczenie kosztéw utrzymania obiektu:
e wylaczenie ok 70% oswietlenia w strefie basenu zewngtrznego,
10

Analiza funkcjonowania KKCA ,,Wodne 0KKo” za 2024 r.



e obnizenic o 50% nat¢zenia o$wietlenia na terenie Centrum Bioréznorodno$ci w godzinach
funkcjonowania,

e catkowite wytaczenie o$wietlenia Centrum Biordznorodnosci w godzinach zamkniecia obiektu
22:00 - 9:00,

e obnizenie do 50% mocy o$wietlenia hali basenowe;j,

e wylaczanie atrakcji basenowych (rwaca rzeka, zjezdzalnia, masazery), W czasie kiedy nie korzystaja z
nich klienci,

e wylaczenie ok. 30% os$wietlenia zewnetrznego budynku basendéw krytych,

e wylaczenie czes$ci oswietlenia parkingu i ciggéw komunikacyjnych zewngtrznych, do poziomu nadal
gwarantujacego bezpieczenstwo,

e przy malej frekwencji w grocie solnej, nie przekraczajacej 50% maksymalnego oblozenia, uruchamianie
tylko 1 tezni,
W miesigcach letnich lipiec - sierpien, kiedy frekwencja jest znikoma, zdecydowano si¢ na przerwe w

pracy groty solnej, z przesunigciem pracownikow obstugi do pracy w strefie basenow zewnetrznych.
W miesigcu maju 2024 roku przystapiono do oprozniania niecki zewngtrznego basenu rekreacyjnego, z

wody pozostalej z poprzedniego sezonu. Po wykonaniu analiz, ok. 600 m®wody, zamiast odprowadzenia do

sciekow, zostalo wykorzystanych do nawadniania terenow zielonych co pozwolito zaoszczedzic

ponad 5 800,00 zt. optat za odbior sciekow.

W 2024 roku wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Wodnego oKKa, wyniosty 5573 764,07 zt. Dla
porownania W 2023 r. 4 764 047,79 zt, a w 2022 r wydatki zamknely si¢ kwotg 3 585 297,35 zt,
W tym samym czasie osiagni¢to przychody w wysokosci 2 265 511,60 dla poréwnania w 2023 roku
byto to 2 095 470,51 zt, a w 2022 roku 1 503 014,11 zt,
W 2024 roku, w stosunku do roku 2023:
e wydatki wzrosty o 17%
e przychody wzrosty o 8,1 %
W minionym 2024 roku, przychody pokryly 41% wydatkow zwigzanych z funkcjonowaniem
Wodnego oKKa.
Z dniem 31.07.2024 r. wprowadzono w zycie nowy cennik za korzystanie z atrakcji Wodnego oKKa.
Ceny za poszczegodlne pozycje dla klientow indywidualnych nie zmienity si¢. Wprowadzono wyzsze stawki
za wynajecie toru pltywackiego, groty solnej i strefy saun na cele komercyjne oraz nowe pozycje cennika
umozliwiajgce korzystanie z kart benefitowych przy zakupie wejsciowek na seanse i noce saunowe.
W dalszym ciggu KKCA Wodne oKKo cieszy si¢ opinia jednego z wyrdzniajacych sie tego typu
obiektow na Opolszczyznie i w regionie, notujagc wiele pochlebnych opinii na portalach spotecznosciowych,

portalach branzowych oraz uzyskujac wiele pozytywnych ocen odwiedzajacych obiekt Klientow.
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