Zatacznik nr 3 do sprawozdania

rocznego

z dziatalno$ci
,Promyczek” w 2024 r.

SDS

Zestawienie miesi¢cznych ocen
zadowolenia dokonywanych przez

dorostych uczestnikéw

korzystajacych z ushug SDS
»Promyczek” od 01.01.2024 r. do
31.12.2024 r.

ZESTAWIENIE MIESIECZNYCH OCEN ZADOWOLENIA DOKONYWANYCH PRZEZ DOROStYCH

OD 01.01.2024r. DO 13.12.2024 r.
Tabela 1: Zestawienie miesiecznych ocen dokonywanych przez dorostych uczestnikéw

korzystajacych z ustug SDS "Promyczek"

UCZESTNIKOW KORZYSTAJACYCH Z UStUG SDS "PROMYCZEK "

9
MIESIAC Wszyscy Wszyscy % Ocena Ocena Ocin
obecni oceniajacy | oceniajacych | pozytywna negatywna | negatywnych
STYCZEN 617 617 100 617 0 0
LuTY 653 653 100 653 0 0
MARZEC 672 672 100 672 0 0
KWIECIEN 715 715 100 715 0 0
VIA] 627 627 100 627 0 0
CZERWIEC 656 654 99,7 654 0 0
LIPIEC 658 650 98,8 650 0 0
SIERPIEN 559 559 100 559 0 0
WRZESIEN 673 673 100 673 0 0
PAZDZIERNIK 797 797 100 797 0 0
LISTOPAD 673 670 99,5 669 1 0,2
GRUDZIEN 357 357 100 357 0 0
PODSUMOWANIE 7657 7644 99,85 7643 1 0,02

Zrédto: Analiza dokumentacji SDS ,,Promyczek”

W okresie od stycznia do grudnia 2024 r. w ocenie wzieto udziat 99,85% uczestnikéw SDS ,,Promyczek”.

Ocene pozytywng wydato 99,98 % oceniajgcych co stanowi wynik niekorzystny o0 0,02 % w poréwnaniu do

roku 2023 . Wynik uznaje sie za pozytywny. Celem na rok 2025 jest utrzymanie poziomu zadowolenia na

podobnym poziomie.

Przygotowata dnia 07.01.2025r Kowalska Agnieszka-Kierownik Dziatu Rehabilitacji Spotecznej







