Kedzierzyn- Kozle dnia 25.02.2026r.
Rada Miasta Kedzierzyn-Kozle

ul. Piramowicza 32

47-200 Kedzierzyn-Kozle

SKARGA

Wnosze skarge na dziatania MOPS w Kedzierzynie- KoZlu ul. Mikotfaja Reja 2

UZASADNIENIE

W zwigzku z utratg prawa do swiadczen Rodzinnych musiatern zwrdcic Swiadczenia za okres 2
miesiecy natomiast teraz pracownice w/w osrodka pomocy spotecznej chcg nielegalnie naliczac
odsetki od potrgconej juz kwoty co jest pozbawione jakiegokolwiek uzasadnienia gdyz nie
otrzymatem zadnych informacji ani terminu. Kilkukrotnie bytam osobiscie w miejskim osrodku
pomocy spotecznej przy ul. Mikotaja Reja 2 i kilkukrotnie rozmawiatam z pracownikami w/w oérodka
i podczas tych rozméw zadna z pracownic nie informowata mnie o tym ze mam zwréci¢ pobrane
$wiadczenia a jedynie Ze utracitam prawo do dalszego pobierania swiadczenia a podczas ostatniej
wizyty jedna z pracownic stwierdzita ze wystata zawiadomienie z zwrocie za posrednictwem firmy
SPEEDMAIL $wiadczacej pseudo ustugi pocztowe ktora to firma nie wywiazuje sie ze swoich
zobowiagzan doreczenia przesytek ponadto placowka firmy znajduje sie na drugim koficu miasta a jej
godziny pracy sg znaczgco ograniczone w zwigzku z tym nie otrzymatam zadnej informaciji listowej o
obowiazku zwrotu swiadczen wobec powyzszego naliczanie jakichkolwiek odsetek nie jest
uzasadnione

Prosze o pilng interwencje m ojej sprawie.

Otrzymuja:
Rada Miasta Kedzierzyn-Kozle

Kierownik MOPS Kedzierzyn-Kozle



