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1. Wprowadzenie

Nazwa i siedziba firmy :

Forma prawna :

Podstawa prawna dziatania :

Umowa Spoétki

Pierwsza rejestracja

Aktualna rejestracja

Kapitat zaktadowy :

Dane Wspélnikow :

Wiadze Spotki :

Zgromadzenie Wspdlnikow

Miejskie Wodociggi i Kanalizacja w Kedzierzynie-Kozlu
Sp.zo.0.

47-200 Kedzierzyn-Kozle

ul. Filtrowa 14

spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Akt notarialny z dnia 17.12.1991r. Nr Rep. A: 6804/1991,
spisany w Kancelarii Notarialnej w Kedzierzynie-Kozlu.

Nr RHB 1328, Sad Rejonowy Sgd Gospodarczy w Opolu
KRS 0000052765 Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

159 633 000,00 z

Gmina Kedzierzyn-Kozle

posiadane przez Wspolnika udziaty 319 266
warto$¢ udziatow 159 633 000,00 zt

» Gmina Kedzierzyn-Kozle reprezentowana przez Prezydenta Miasta Kedzierzyn-KozZle,
W Radzie Nadzorczej MWIiK Sp. z 0.0. w 2025 roku zasiadali:

» Przewodniczgca Rady Nadzorczej
» Czionek Rady Nadzorczej
» Czionek Rady Nadzorczej

Danuta Katarzyna Gmyrek
Damian Klima
Leszek Duleba

Zarzad MWIK Sp. z 0.0. w 2025 roku dziatat w skiadzie:

» Barbara Ermisch—Lipniacka — Prezes Zarzadu

Przedmiot dziatalnosci :

» pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody;

» odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow;

» roboty zwigzane z budowag rurociggdéw przesytowych i sieci rozdzielczych;

» roboty zwigzane z budowg pozostatych obiektow inzynierii Ilgdowej i wodnej gdzie indziej

nie sklasyfikowanych;

YV V V

Obszar dziatalnosci :

pozostate specjalistyczne roboty budowlane gdzie indziej nie sklasyfikowane;
dziatalno$¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne;
pozostate badania i analizy techniczne;

» Spotka dziata na terenie miasta Kedzierzyna-Kozla w zakresie dostawy wody i odbioru
Sciekow;

» Na podstawie porozumien oraz umoéw handlowych (sprzedaz hurtowa) dostarcza wode
dla mieszkancéow gmin: Renska Wies i Cisek oraz przyjmuje do systemu kanalizacji
sanitarnej scieki komunalne z terenéw gmin Renska Wies, Bierawa, Cisek, Lesnica i Ujazd.
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2. Istotne zdarzenia, ktére mialy miejsce w roku 2025

Zarzad Spdtki w 2025 roku wydat ogdtem 12 Zarzadzerh Wewnetrznych, ktore dotyczyly
m.in. regulacji wewnetrznych zwigzanych z organizacjg proceséw pracy oraz bezpieczenstwem
pracy.

W okresie sprawozdawczym nastgpity zdarzenia majgce wptyw na uwarunkowania prawne,
organizacyjne i gospodarcze dla funkcjonowania Spoftki. Najistotniejsze z nich wymieniono ponizej.

» 2 kwietnia 2025 odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikéw w ramach, ktérego
podjeto uchwate w sprawie wyrazenia zgody na nabycie nieruchomosci.

» 2 czerwca 2025 odbylo sie Zwyczajne Zgromadzenie Wspdinikow Miejskich Wodociggow
i Kanalizacji w Kedzierzynie - Kozlu Sp. z 0.0., w ramach ktérego:

e zatwierdzono Sprawozdanie Zarzgdu za rok obrotowy 2024,
e zatwierdzono Sprawozdanie finansowe za rok 2024,

e udzielono absolutorium Zarzadowi Spétki i Radzie Nadzorczej z wykonania przez nich
obowigzkéw w roku 2024r.

» 1 pazdziernika 2025 Spoétka zlozyta wniosek do Ministerstwa Cyfryzacji o dotacje w ramach
programu Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci na projekt pt. Poprawa
cyberbezpieczenstwa w Miejskich Wodociggach i Kanalizacji w Kedzierzynie-Kozlu Sp. z o0.0.

» 31 pazdziernika 2025 Spotka ztozyta do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Gliwicach wniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekéw na okres 3 lat.

» 17 grudnia 2025 odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspodlnikbw w ramach, ktérego
podjeto uchwate w sprawie wyrazenia zgody na nabycie nieruchomosci.

3. Dzialalnos$é operacyjna

Dziatalnos¢ eksploatacyjna Spétki prowadzona w roku 2025 miata na celu zapewnienie ciggtosci
dostaw wody i odbioru sciekéw przy zachowaniu wymaganych parametrow jakosciowych, a takze
utrzymanie w stanie technicznej sprawnosci eksploatowanych sieci i urzgdzen wodociggowych oraz
kanalizacyjnych.

Na terenie miasta Kedzierzyna-Kozla Miejskie Wodociggi i Kanalizacja w Kedzierzynie-Kozlu Spétka
z 0.0. wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2025 r obstuguje:

e 7645 liczba przytgczy wodociggowych
e 7219 liczba przytgczy kanalizacji sanitarnej

Liczba mieszkancéw miasta obstugiwana przez MWiK Sp. z 0.0. na dzieh 31.12.2025 r. wyniosta
49 126 os6b.

3.1.Ustuga dostarczania wody

llo$¢ wody wprowadzonej do systemu zaopatrzenia miasta w roku 2025 wynosita:

e woda sprzedana 2280260 m® - spadek 0 1,8 %
Z czego:

e sprzedaz wody miasto Kedzierzyn-Kozle 2 087 945 m3 — spadek 0 0,88 %

e sprzedana hurtowo ( gmina Renska Wies i Cisek ) 185 763 m3 — spadek 0 1,14 %

Zuzycie wody w przeliczeniu na jednego mieszkanca miasta Kedzierzyna-Kozla w roku 2025
wyniosto $rednio 34,6m3/rok.

Wartosciowo przychody Spétki na tej dziatalnosci wyniosty 12 198 718,92 zi.
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3.1.1.Ciagtos¢ dostawy wody

Eksploatowane przez Miejskie Wodociagi i Kanalizacje w Kedzierzynie—Kozlu Spétka z o.0.
ujecia wody oraz urzgdzenia do uzdatniania wody w petni zabezpieczajg potrzeby mieszkancow
miasta. Srednia dobowa produkcja wody w roku 2025 wyniosta 7239 m3/dobe. taczna wydajnosé
eksploatowanych uje¢ KEDZIERZYN i DUNIKOWSKIEGO, wynosi 13 400 m3/dobe, a maksymalna
dobowa zdolnos$¢ produkcyjna stacji uzdatniania wody 15 000 m3/dobe.

Woda kierowana jest do sieci wodociggowej z dwdch eksploatowanych stacji uzdatniania wody
poprzez system zbiornikow i pompowni pod statym cisnieniem w granicach od 0,4 MPa do 0,45 MPa.
Utrzymanie cisnienia w tym zakresie w petni zaspokaja potrzeby miasta.

Spotka eksploatuje w sumie 215,08 km sieci wodociggowej w tym:

e 13,78 km sieci magistralne;j
e 201,3 km sieci rozdzielczej
e 2 przepompownie strefowe.

Szczegodly w zakresie wystgpienia awarii z podziatem na poszczegdlne rodzaje sieci przedstawia
ponizsza tabela.

TABELA NR 1. Awaryjnosc sieci wodociggowej w Kedzierzynie—Kozlu w latach 2021 — 2025
2021 2022 2023 2024 2025

Czestos¢ uszkodzen sieci rozdzielczej DN 80 - 49 38 31 37 67
200 mm
Czestos¢ uszkodzen sieci magistralnej DN > 0 3 5 3 5
200 mm
Czestos¢ uszkodzen przytaczy 33 46 35 61 56

Wiekszos¢ awarii usuwanych jest w czasie do 4 godzin od ich wystgpienia a przerwy
w dostawie wody nie przekraczajg na ogot 4 godzin. W przypadku wystgpienia przerwy powyzej
8 godzin Spétka przygotowana jest na dostarczanie wody beczkowozem oraz w mauzerach 1000 .
Awarie na sieciach i przytgczach wodociggowych byly usuwane przez stuzby eksploatacyjne Spoiki.

3.1.2.Jakos¢ wody

Skutecznos$¢ uzdatniania wody, w sposéb zapewniajgcy odpowiednie parametry jakosciowe
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi kontrolowana jest przez Powiatowg Stacje Sanitarno-
Epidemiologicznej oraz stuzby eksploatacyjne MWiK Sp. z 0.0. i zaktadowe Laboratorium.

W roku 2025 r. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kedzierzynie-Kozlu wydat 21
pozytywnych ,Orzeczen o przydatnosci badanej wody do spozycia”.

Wyniki badan jakosci wody podawanej do sieci wodociggu miejskiego z poszczegdlnych staciji
uzdatniania wody pod wzgledem wiasnosci fizyko-chemicznych odpowiadajg uwarunkowaniom
norm polskich a takze Unii Europejskiej. Ponizej wyniki badan jakosci wody podawane;j
z poszczegolnych uje¢ stanowigce srednie wielkosci z wykonanych w skali roku badan.
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TABELA NR 3 Wyniki badan jakosci wody pitnej podawanej do sieci wodociggowej miasta
Kedzierzyna-KoZzla z poszczegdlnych ujec i stacji uzdatniania wody w roku 2025

Wskaznik

(nazwa substancji)

Barwa [mgPt/1]

Smak

Metnos¢ [NTU]

Jon amonowy [mg/l]

Zelazo ogolne [pg/l]

Azotany[mg/1]

Najwyzsze dopuszczalne wartosci
oznaczen w wodzie uzdatnionej wedlug
unormowan:

akceptowalna bez

nieprawidtowych

zmian

akceptowalny

1,0

0,5

200

30-125

akceptowalna

akceptowalny

akceptowalna

0,5

200

nie normowany

Srednie wartosci oznaczen w wodzie

uzdatnionej podawanej do sieci
z poszczegolnych ujeé¢ w 2025 r.

<3,0

akceptowalny

<0,20

<0,10

<30,00

12,00

1,67

akceptowalny

<0,20

<0,10

<30,00

Magnez [mg/l]

15,00

1,60

Chrom [mg/1]

Miedz [mg/1]

Rte¢[mg/1]

c\ ‘

0,001

0,1-0,3

0,005

<0,004

<0,002

<0,00005

<0,004

<0,002

<0,00005
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3.2.Ustugi odbioru i oczyszczania sciekéw

W roku 2025 sprzedaz $ciekdw wyniosta

e 0gotem 2399 376 m3—spadek 0 1 %
e zterenu miasta Kedzierzyna-Kozla 1974 949 m3- spadek 0 1 %
e sprzedaz hurtowa 424 427 m3 —spadek 0 1 %

Wartosciowo przychody Spotki na dziatalno$ci odbidr i oczyszczanie $ciekéw sanitarnych wyniosty
20 910 415,52 zi.

W roku 2024 Spétka na dziatalnosci kanalizacji deszczowej osiggneta przychdéd w wysokosci
3101 134,62 zt.

Na dziatalnosci pomocniczej spétka osiggneta przychdéd w wysokosci 169 780,69 zt.

3.2.1.Ciagtos¢ odbioru i oczyszczania sciekéw

v' Kanalizacja sanitarna

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja w Kedzierzynie-Kozlu Sp. z 0.0. aktualnie eksploatujg 212,76 km
sieci kanalizacji sanitarnej z czego:
o 174,53 km kanatéw grawitacyjnych

e 38,23 km rurociggow ttocznych

Sie¢ kanalizacji sanitarnej obejmuij
e 1 stacje podci$nieniowg ,Kuzniczka”;
e 95 przepompowni sieciowych $ciekdw sanitarnych;
e 2 tlocznia Sciekow

llo$¢ awarii odnotowanych w roku 2025 na sieci kanalizacyjnej przedstawia ponizsze zestawienie:

e awarie na sieci kanalizacji sanitarnej — 9 szt.
e awarie na sieci kanalizacji deszczowej - 4 szt.

Wszystkie awarie, zatory i niedroznosci usuwane sg na biezgco przez stuzby eksploatacyjne Dziatu
Sieci Kanalizacyjnej posiadanym sprzetem i transportem specjalistycznym.

v’ Oczyszczalnia $ciekow i jakos¢ Sciekow

Eksploatowana przy ul. Gliwickiej mechaniczno—biologiczna oczyszczalnia sciekéw w wysokim
stopniu  redukuje zanieczyszczenia zawarte w doprowadzonych $ciekach. Redukcja
w podstawowych wskaznikach zanieczyszczen (BZT5, ChZT Cr, zawiesina ogdélna, azot ogdiny,
azot amonowy i fosfor ogdiny) wynosi od 94,20 do 98,80 %.

Dopuszczalne stezenia zanieczyszczen okreslone w posiadanym pozwoleniu wodnoprawnym
we wszystkich parametrach sg dotrzymywane.

Wyniki badan kontrolnych przeprowadzonych w roku 2025 zostaty przedstawione w tabeli nr 4.
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TABELA NR 4 Wyniki badar kontrolnych sciekow w 2025r.

WartosSci stezen
zanieczyszczen w

$ciekach w Jednostka Rodzaj Stezenie Srednioroczne
zakresie miary Sciekow
poszczegolnych 2025
wskaznikow
BZT;s mgO,/dm* surowe 288,29
0czyszczone 2 64
2
ChZTcr mgO,/dm* surowe 671,83
0czyszczone 3 1 5 8
b
Zawiesina mg/dm? surowe 25 4’ 60
0Czyszczone 4 5 3
b
Azot ogdlny mgN/dm® surowe 76,00
0Czyszczone 7 03
b
Fosfor ogélny mgP/dm’ surowe 8,69
0Czyszczone 0 65
b
Chlorki mgCl/dm? surowe 150.75
2
0czyszczone 140 2 1
b
Siarczany mgSO./dm* surowe 57,19
0czyszczone 73 05
b

v" Kanalizacja deszczowa

WartoSci stezen zanieczyszczen
dopuszczalnych wedlug pozwolenia
wodnoprawnego mg/dm?

GL.ZUZ.1.4210.410.2020.JPL

15

125

35

15

1 000 wg. rozporzadzenia

500 wg. rozporzadzenia

Spotka posiada 133,39 km kanalizacji deszczowej na terenie miasta Kedzierzyna—Kozla.

Sie¢ kanalizacji deszczowej obstugujg 4 przepompownie wéd opadowych oraz 37 kompletow
urzgdzen oczyszczajgcych wody opadowe oraz 59 wylotéw do odbiornika.
Eksploatacja tych urzgdzen polega gtéwnie na czyszczeniu, udraznianiu kanatéw, likwidacji zatoréw,
remontach i utrzymaniu przepompowni, a takze na utrzymaniu urzgdzen zabezpieczajgcych wody

przed zanieczyszczeniem (separatory, osadniki, wyloty, itp.).

3.3.Skargi i wnioski wniesione przez Odbiorcow ustug w roku 2025.

W 2025 roku zgtoszonych zostato 52 reklamacje dotyczacych swiadczonych ustug.

Podstawg do ztozenia reklamaciji byty:

e rozliczenie przedstawione w doreczonej fakturze — 6 wnioskow,

e wskazania wodomierza —10 wnioskow,

e rozliczenie ilosci odprowadzonych $ciekéw w sytuacji, gdy na instalacji wewnetrznej
u odbiorcy miata miejsce awaria i pobrana zostata znaczna ilos¢ wody, jednak nie zostata

ona odprowadzona do urzgdzen kanalizacyjnych — 16 wnioskow,

e uwagi do wykonanej na zlecenie ustugi — 2 wnioski,
e uwagi do terminu dostarczenia faktury — 10 wnioskéw,

e podstawa naliczenia odsetek za zwtoke w ptatnoéci — 4 wnioski.

Kazde zgtoszenie jest weryfikowane na miejscu u odbiorcy i dopiero przeprowadzenie wizji lokalnej

pozwala na rozstrzygniecie reklamaciji.

Odbiorcom nie wywigzujgcym sie z obowigzkéw umowy i nie regulujgcym ptatnosci za wykonang
ustuge zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekoéw przez dwa kolejne okresy rozliczeniowe
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nastepujgce po terminie otrzymania wezwania do zaptaty wdrozona zostaje procedura zamkniecia
przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego.

Procedure odciecia dostawy wody, zgodnie z § 8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw z dnia 7 czerwca 2001 r. wdrozono w roku 2025
w 209 przypadkach.

Okoto 90 % wezwanych dtuznikow uregulowato swoje zalegtosci, a do 16 punktow poboru na
terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle zostaty wystane stuzby techniczne w celu zamkniecia doptywu
wody, 5 dluznikéw uzgodnito sptate zadtuzenia w dogodnych ratach.

4. Dzialalnos¢ techniczna, organizacyjna i prawna

4.1.Realizacja zadan inwestycyjnych

Dziatalno$¢ inwestycyjna Spotki miata na celu wytworzenie nowych sieci wodociggowych
i kanalizacyjnych, wymiane przytaczy, zasuw i hydrantow a takze modernizacje poprawe stanu
technicznego i utrzymanie w sprawnosci technicznej eksploatowanych sieci wodociggowych, sieci
kanalizacyjnych oraz posiadanych urzgdzen, budowli i obiektéw - w tym w szczegdlnosci
oczyszczalni sciekow, uje¢ wody, pompowni wodociggowych i przepompowni kanalizacyjnych.

Ogdétem w roku 2025 nakfady inwestycyjne Spoétki wyniosty ok. 6,4 min zt. Zrédtem ich
finansowania byly srodki wtasne Spoiki.

4.2.Przeprowadzone kontrole zewnetrzne w roku 2025.

> Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kedzierzynie — Kozlu na podstawie
zawiadomien z dnia 20 stycznia 2025r, 11 kwietnia 2025r, 24 sierpnia 2025r., 9 pazdziernika
2025r. przeprowadzit kontrole w zakresie pobierania prébek wody z wodociggu Kedzierzyn-
Kozle. Prébki pobierane byty w réznych czesciach miasta.

» Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kedzierzynie — Kozlu w dniu 28 sierpnia 2025
r. przeprowadzit kontrole w zakresie biezgcego stanu sanitarno-higienicznego oraz
technicznego urzadzen wodociggowych- wodocigg Kedzierzyn-Kozle, ujecie Grunwaldzka
i ujecie Dunikowskiego. W trakcie kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci oraz nie
wniesiono uwag i zastrzezen.

» W dniach od 3 lutego 2025r. do 16 grudnia 2026r. miata miejsce kontrola Opolskiego
Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska w zakresie przestrzegania przepiséw
i decyzji administracyjnych w zakresie ochrony srodowiska. W protokole kontroli wskazano
jedno naruszenie dotyczace watpliwosci co do wiasciwego wywigzywania sie z obowigzku
prowadzenia badan gruntu przy rolniczym zagospodarowaniu osadéw sSciekowych
w kontekscie podmiotu zlecajgcego te badania. Na dzien sporzadzania niniejszego
sprawozdania jednostka kontrolujgca nie przekazata decyzji pokontrolne;j.

4.3.Sytuacja kadrowa

Srednie zatrudnienie w Spétce w roku 2025 w przeliczeniu na petne etaty wyniosto 97,09 etatu.
W roku 2025 zatrudniono 7 oséb, zwolnito sie bgdz zwolniono réwniez 7 osob.

Wolne wakaty obsadzano bez wiekszych trudnosci na biezgco. Udato sie rowniez z sukcesem
zakonczy¢ prowadzong od kilku miesiecy rekrutacje na stanowisko elektryka utrzymania ruchu.

W roku 2025 wprowadzono znaczgcg zmiane w regulaminie wynagradzania pracownikow.
Obecnie taryfikator kwalifikacyjny dla wszystkich stanowisk w Spétce powigzany jest z modelem
kompetencyjnym. Zmiana ta to kolejny krok do dostosowania zasad wynagradzania pracownikéw do
trendoéw i nadchodzgcych zmian w prawie pracy.

W roku 2025 Spétka zakonczyta prace nad systemem oceny pracowniczej. Wprowadzony zostat
Regulamin Oceny Pracy pracownikow Miejskich Wodociggdéw i Kanalizacji w Kedzierzynie-Kozlu Sp.
z 0.0. Zakfada on ocene pracownikéw w okresach pétrocznych. W zwigzku z tym przeprowadzony
zostat cykl szkolen dla kadry kierowniczej, a takze pilotaz oceny pracowniczej. Pierwsza ocena
zgodnie z nowymi przepisami zaktadowymi zostata przeprowadzona w pazdzierniku.
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5. Aktualna sytuacja finansowa Spétki

5.1.Wynik finansowy

Spotka zakonczyta rok obrotowy 2025 zyskiem netto w wysokosci 1 008 462,56 zt. Biorgc pod
uwage rozliczenie miedzyokresowe dotacji inwestycyjnej z Funduszu Spéjnosci, wynik na poziomie
operacyjnym zamknat sie zyskiem w wysokosci 724 866,26 zt.

W roku obrachunkowym na biezgco w terminach realizowano zobowigzania wobec kontrahentow.

Na dzien 31.12.2025 roku stan inwestycji krotkoterminowych ($Srodkéw pienieznych) wynosit
13 957 503,60 zi. W okresie obrachunkowym Spoétka nie korzystata z kredytu obrotowego oraz
nie posiada zobowigzah dtugoterminowych.

Pozytywny efekt dla wyniku miat rowniez wzrost wartosci przychodéw ze sprzedazy z poziomu
35 295 638,27 zt do 36 380 049,75 zt oraz poniesione nizsze koszty operacyjne od planowanych.

Wynik na poszczegdlnych poziomach dziatalnosci ksztattowat sie nastepujgco:

-1487 011,40 zt.
724 866,29 zt.

Strata ze sprzedazy
Strata z dziatalnosci operacyjnej

Zysk brutto 1239 412,56 zt.
Zysk netto 1 008 462,56 zt.

Zarzad proponuje, aby zysk netto za rok 2025 przekazaé na pokrycie strat z lat ubiegtych.

5.2.Wskazniki ekonomiczno-finansowe

Ponizej zostaty przedstawione wybrane wskazniki charakteryzujgce sytuacje finansowg Spotki
w latach 2024 — 2025, wyliczone na podstawie danych finansowych zawartych w sprawozdaniu

finansowym za rok 2025.

» Wskazniki rentownosci 2025 2024
Rentownos¢ majgtku (ROA) 0,39 0,14
(wynik finansowy netto/aktywa ogotem)

Rentownos¢ kapitatu wtasnego (ROE) 0,63 0,23
(wynik finansowy netto/kapitaty wtasne)

» Wskazniki ptynnosci 2025 2024
Wskaznik ptynnosci | 5,05 4,59
(aktywa obrotowe ogotem/zobowigzania krotkoterminowe)

Wskaznik ptynnosci Il 4,87 4,44
(aktywa obrotowe - zapasy/zobowigzania krétkoterminowe)

Wskaznik ptynnosci lll 3,29 3,07
(inwestycje krotkoterminowe/zobowigzania krétkoterminowe)

» Wskazniki rotacji 2025 2024
Szybkosé obrotu zapaséw w dniach 8 7
($redni stan zapaséw x 365/przychody netto ze sprzedazy)

Splyw naleznosci w dniach 39 40
($redni stan nalezno$ci x 365/przychody netto ze sprzedazy)
Sptata zobowigzan w dniach 12 14

($redni stan zobowigzan x 365/przychody netto ze sprzedazy)
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6. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen
Ryzyko zmniejszenia popytu na ustugi Spétki

Przedmiotem dziatalnosci Spofki jest zbiorowe dostarczanie wody i zbiorowe odprowadzanie
Sciekéw. Od wielu lat obserwowany byt spadek ilosciowy sprzedazy mimo wzrostu ilosci przytagczen
do sieci. Wynika to ze Scistej korelacji wielkosci sprzedazy z wielkoscig populacji a ta od wielu lat
systematycznie spada. W 2025 roku odnotowano delikatny spadek sprzedazy wody i $ciekdw co jest
Scisle powigzane z depopulacja.

Ryzyko zwigzane z awariami sieci

Ryzyko moze by¢ zwigzane z ewentualnymi powaznymi awariami sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej, w zwigzku z ktérymi Spoétka nie bedzie mogta zapewnié ciggtosci swiadczonych
ustug a w konsekwencji zgdania wypfaty odszkodowan. Dzieki biezacej modernizacji infrastruktury,
zastosowaniu urzgdzen do detekcji wyciekow oraz posiadaniu odpowiedniego sprzetu
i doswiadczonych pracownikow, Spoétka w istotny sposdb ogranicza to ryzyko. Ewentualne
roszczenia z tego tytutu zabezpieczone sg ubezpieczeniem w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej
zwigzanej z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Ze wzgledu na awaryjnos¢ starej sieci
wodociggowej i z uwagi na obowigzek ustawowy w tym zakresie w planie wieloletnim uwzglednia si¢
jej sukcesywng modernizacje lub wymiane.

Ryzyko zwigzane z windykacja naleznosci od Odbiorcéw

Obecny poziom windykacji naleznosci jest na dobrym poziomie. Niemniej jednak
regulowanie ptatnosci za dostarczane Odbiorcom ustugi stanowi pewien element ryzyka. W celu jego
ograniczenia Spétka prowadzi biezgcy monitoring pfatnosci oraz konsekwentnie realizuje sankcje
odciecia dostawy wody czy odbioru Sciekédw w przypadkach okre$lonych prawem. Istotnym
dziataniem poprawiajgcym skuteczno$¢ sciggania naleznoéci i przede wszystkim skracajgcym okres
uruchomienia instrumentéw windykacyjnych jest wprowadzony radiowy system odczytu urzgdzen
pomiarowych, ktéry pozwolit na skrocenie okreséw rozliczeniowych i utatwit dostep do urzadzen
pomiarowych znajdujgcych sie u klientow.

Ryzyko zglaszania roszczen witascicieli nieruchomosci z tytutlu posadowienia urzadzen
wodociggowo-kanalizacyjnych na ich terenie

W ostatnich latach odnotowano kilka roszczen, dotyczacych kwestii posadowienia oraz
korzystania z obcych nieruchomosci do prowadzenia dziatalnosci przez Spétke z powodu
znajdujgcych sie w ich terenie sieci wodociggowych lub/i kanalizacyjnych.

Zarzad podejmuje skuteczne kroki zmierzajgce do minimalizowania skutkéw zgtaszanych roszczeh
za posadowienie urzgdzen poprzez podpisanie umow stuzebnosci przesytu. Kroki te sg poprzedzone
negocjacjami z wiascicielami oraz wyceng nieruchomosci przez biegtych rzeczoznawcow.

Otoczenie ekonomiczno-prawne

Do czynnikdw zewnetrznych wobec Spotki nalezy przede wszystkim polityka fiskalna
i monetarna, prowadzone przez Rzad i Rade Polityki Pienieznej. Ich decyzje ksztattuja ogding
sytuacje ekonomiczng kraju, a przez to poszczegdlnych podmiotéw gospodarczych.

Ryzyko powaznych zagrozen

Sytuacja majatkowa i finansowa Spéiki jest stabilna, co pozwoli na kontynuacje dziatalnosci
gospodarczej w 2025 roku w co najmniej niezmienionym zakresie. Jednak otaczajgca nas sytuacja
zwigzana z kryzysem politycznym na swiecie majgcym wptyw na gospodarke niesie za sobg wzrost
kosztow, ktére sa odczuwalne na min. na rynku dostaw materiatéw i ustug oraz energetycznym
i paliwowym. Poziom przychodéw zatozony we wniosku taryfowym na lata 2023-2025 zabezpieczyt
pokrycie kosztéw generowanych przez Spotke w tym okresie.
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Ryzyko zagrozen cyberatakiem

Ryzyko cyberatakdw w przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym jest szczegolnie
wysokie ze wzgledu na znaczenie infrastruktury krytycznej. Zakiécenie pracy systeméw sterowania
odpowiadajgce za dostarczanie wody i oczyszczanie sciekow moze prowadzi¢ do powaznych
konsekwenciji dla zdrowia publicznego i srodowiska. Skutki mogg obejmowaé przerwy w dostawie
wody, skazenie zasobodw, straty finansowe oraz utrate zaufania spotecznego. Dlatego Spédika
regularnie aktualizuje systemy, szkoli pracownikéw, wprowadzono segmentacje sieci oraz wdrozono
procedury reagowania na incydenty. Poziom bezpieczenstwa zostanie rowniez podniesiony dzieki
realizacji projektu ,Poprawa cyberbezpieczehAstwa w Miejskich Wodociggach i Kanalizacji
w Kedzierzynie Kozlu Sp. z 0.0.”

7. Planowany rozwoéj Spotki

Jednym z gtéwnych zadan Spoitki jest utrzymanie i eksploatacja posiadanego majatku.
W zakresie biezgcej dziatalnosci Spétka bedzie zmierza¢ do ciggtego podwyzszenia standardéw
ustug. W zakresie dostawy wody i odbioru sciekéow jednym z istotnych zadan jest utrzymanie
i rozwdj stworzonego systemu zarzgdzania sieciami wodociggowymi i kanalizacyjnym wraz
z geograficznym systemem informatycznym (GIS).

Gtéwnymi zamierzeniami inwestycyjnymi na najblizsze lata sg przedsiewziecia dotyczgce min.
modernizacji istniejgcych i uruchomienia nowego ujecia wody gtebinowej, modernizacji, rozbudowy
i budowy nowych sieci wodociggowych, budowy sieci kanalizacji sanitarnej oraz modernizacji
infrastruktury stuzacej do oczyszczania $ciekéw, ktére zawarto w Wieloletnim planie rozwoju
i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

W ramach zadan inwestycyjnych prowadzonych przez Gmine Kedzierzyn-Kozle zwigzanych
z przebudowg iremontami drég Spétka na biezgco wykonuje modernizacje i przebudowe
istniejgcych urzadzen wodociggowo—kanalizacyjnych. Ponadto w roku 2026 Spétka zrealizuje
projekt ,Poprawa cyberbezpieczenstwa w Miejskich Wodociggach i Kanalizacji w Kedzierzynie KoZlu
Sp. z 0.0.”, ktéry bedzie stuzyt zwiekszeniu poziomu bezpieczenstwa informacji w przedsiebiorstwie.

Prezes Zarzadu

Barbara Ermisch-Lipniacka
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